
 
 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
ในการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารของอาคารรัฐสภา 

 

 

 

 

  



๒ 

 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

การพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของอาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 2565 ขับเคลื่อนการด าเนินงานภายใต้คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อนแผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ระยะ ๔ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕) เพ่ือด าเนินงานตามแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ก าหนดทิศทางของการรักษาความมั่งคงปลอดภัย และเป็นเครื่องมือใน
การป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายต่อระบบสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา โดยมุ่งเน้นเรื่องระบบความ
มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นกับความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีและการสื่อสาร รวมไปถึงการอ านวยความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล ลดความเสี่ยง ป้องกันจุดอ่อนของ
ระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และการสื่อสารให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล โดยผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สรุปผลการด าเนินงานได้ตามกิจกรรม ดังนี้ 

๑. การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Penetration Testing) อุปกรณ์ 
(Data Center) ของรัฐสภา โดยมีการทดสอบเจาะระบบจากภายใน (Internal Penetration Testing) และการ
ทดสอบเจาะระบบจากภายนอก (External Penetration Testing) โดยผลการทดสอบเจาะระบบ พบจ านวนช่อง
โหว่ในการเจาะระบบครั้งที่ ๑ จ านวน ๔ ช่องโหว่ และเมื่อท าการเจาะระบบ    ครั้งที่ ๒ พบจ านวนช่องโหว่เหลือ
เพียง จ านวน ๑ ช่องโหว่ โดยสามารถแก้ไขปัญหาของช่องโหว่ที่ได้ท าการตรวจพบเมื่อตรวจพบช่องโหว่สามารถ
แก้ไขและสามารถปิดช่องโหว่ได้ 

๒. ทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Business 
Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา เพ่ือบริหารจัดการระบบสารสนเทศของรัฐสภาให้ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยทบทวนปรับปรุงให้แผนมีความทันสมัย รองรับกับการน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
รัฐสภาสามารถท างานได้อย่างต่อเนื่อง โดยแผนได้รับความเห็นชอบของหัวหน้าส่วนราชการให้ประชาสัมพันธ์และ
ใช้เป็นแนวปฏิบัติกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๓. ทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา โดยทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งนโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าวได้รับความเห็นชอบของหัวหน้าส่วนราชการให้แจ้งเวียนเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์และใช้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป 

๔. กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา (Information Security) (Data Center) ของรัฐสภา มีการด าเนินงานจัด
กิจกรรมฝึกอบรมให้กลุ่มเป้าหมายได้ครบถ้วนตรงตามกรอบแนวทางของแผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้ 

๕. ประเมินความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภา เพ่ือวัดประดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 และจะได้น าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ
ด้านระบบเครือข่าย โดยแบ่งกลุ่มการประเมินความพึงพอใจออกเป็น ๒ กลุ่มดงันี้ 



๓ 

 

กลุ่มท่ี ๑ (บุคคลภายนอก) ได้แก่ สื่อมวลชนประจ ารัฐสภา ผู้มาติดต่อราชการจากภายนอก ผล
การประเมินความพึงพอใจในการให้บริการระบบเครือข่ายเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๐๐ 

กลุ่มท่ี ๒ (บุคคลภายในรัฐสภา) ได้แก่ ลูกจ้าง พนักงานราชการ ข้าราชการรัฐสภา ผลการ
ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการระบบเครือข่ายเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 81.93 
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1. บทน า 

การด าเนินการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของอาคารรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยด าเนินงานตามกรอบแนวทางการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒  ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ซ่ึงก าหนดให้มีการประเมินประสิทธิผลการปฏิบัติราชการเป็นประจ าทุกปี ส าหรับตัวชี้วัด
ดังกล่าวนี้ เป็นตัวชี้วัดร่วมของหน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสังกัดรัฐสภา ได้แก่ ส านักสารสนเทศ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ซึ่งเป็น
หน่วยงานหลัก และเป็นเจ้าภาพร่วมในการรายงานผลการด าเนินการด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบ
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือรองรับการ
ปฏิบัติงานส าหรับอาคารรัฐสภา โดยในปีงบประมาณ ๒๕๖5 ได้ก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมในการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และเป็นกรอบก าหนดทิศทางของการรักษาความมั่งคงปลอดภัย และเป็นเครื่องมือ
ในการป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายต่อระบบสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภาต่อไป 
 
 ยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561-2565) 
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
   
การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

2.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของรัฐสภา 

ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 
มีประสิทธิภาพ และมีความม่ันคง
ปลอดภัย เป็นไปตามมาตรฐานสากล  2.2 พัฒนาระบบความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสากลรองรับการให้บริการ
ได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
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๒. เป้าหมายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ มีดังนี ้ 

๑. การประเมินความเสี่ยงด้วยการทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา โดยมีการทดสอบเจาะระบบจากภายใน (Internal 
Penetration Testing) และการทดสอบเจาะระบบจากภายนอก (External Penetration Testing) โดยมีการ
จัดท ารายงานผลการทดสอบเจาะระบบ สิ่งที่ตรวจพบ ช่องโหว่/จุดอ่อน ผลกระทบ/ความเสี่ยง ข้อเสนอแนะใน
การแก้ไข ช่องโหว่/จุดอ่อน รวมทั้งรายงานรายละเอียดสิ่งที่ตรวจพบและวิธีการตรวจพบ (Technical Detailed 
Report) ข้อเสนอแนะในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเครือข่ายและอุปกรณ์  (Data Center) ของ
รัฐสภา  

๒. ทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Business 
Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา เพ่ือบริหารจัดการระบบสารสนเทศของรัฐสภาให้ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 

๓. ทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

๔. กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภั ยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา (Information Security) (Data Center) ของรัฐสภา ระบบการท างานห้อง 
Data Center ของรัฐสภา 

 
๓. กรอบตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 2563  

 ตัวชี้วัดที่ ๑.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อมุ่งสู่รัฐสภาดิจิทัล (Digital 
Parliament) 

ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 
เกณฑ์การให้คะแนน 
๑ ๓ ๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๑ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศรองรับ
อาคารรัฐสภา 

5 ๑ ๓ ๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของอาคารรัฐสภา 

5 ๑ ๓ ๕ 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๓ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล (Digital 
Skill) ของข้าราชการสังกัดรัฐสภาเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล  

5 ๑ ๓ ๕ 
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ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความม่ันคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภา  
 รัฐสภาได้น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาเป็นเครื่องมือในการให้บริการและการ
ปฏิบัติงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีการใช้งานระบบสารสนเทศอย่างแพร่หลายและต่อเนื่อง เพ่ือใช้เป็น
ช่องทางในการด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข่าวสาร ข้อมูล รวมไปถึงการอ านวยความสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูล ทั้งในด้านข่าวสารผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งจากการให้บริการในรูปแบบดังกล่าวนับว่ามี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบันและอนาคต ในการพัฒนาระบบดังกล่าวข้างต้นมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ในการ
พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ และต้องค านึงถึงความปลอดภัย และลดความเสี่ยง ป้องกันจุดอ่อนของ
ระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งแผนพัฒนา Digital Parliament 
ของรัฐสภา ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล  ซึ่งมุ่งเน้นเรื่องระบบความมั่นคง
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นกับความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีและการสื่อสาร และขับเคลื่อนตามเป้าหมายของแผนการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕)  

กิจกรรมการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังนี้ 
๑. การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Penetration Testing) อุปกรณ์ 

(Data Center) ของรัฐสภา โดยมีการทดสอบเจาะระบบจากภายใน (Internal Penetration Testing) และการ
ทดสอบเจาะระบบจากภายนอก (External Penetration Testing) โดยมีการจัดท ารายงานผลการทดสอบเจาะ
ระบบ สิ่งที่ตรวจพบ ช่องโหว่/จุดอ่อน ผลกระทบ/ความเสี่ยง ข้อเสนอแนะในการแก้ไข ช่องโหว่/จุดอ่อน รวมทั้ง
รายงานรายละเอียดสิ่งที่ตรวจพบและวิธีการตรวจพบ (Technical Detailed Report) ข้อเสนอแนะในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 
 ๒. ทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Business 
Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา เพ่ือบริหารจัดการระบบสารสนเทศของรัฐสภาให้ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ๓. ทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
 ๔. กิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของรัฐสภา (Information Security) (Data Center) ของรัฐสภา  
 
 
 



๗ 

 

4.ด า เนินการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้ นฐานและระบบความม่ันคงปลอดภัยด้ านเทคโนโลยีสารส นเทศและการสื่ อสารของอาคารรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ที่ ๒.๑ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ 256๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคาร
รัฐสภา 

แผนปฏิบัติการด าเนินการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภา 

เป้าหมาย/กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ร้อย

ละ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
๑. การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 

Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 
            ๒๐ 

   ๑.๑ การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา ครั้งที่ ๑ 

            ๔ 

   ๑.๒ การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา ครั้งที่ ๒ 

            ๔ 

   ๑.๓ เปรียบเทียบรายงานผลทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 

            ๔ 

   ๑.๔ คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนแผนการรักษาความมั่นคง ฯ เพื่อพิจารณา             ๔ 
   ๑.๕ รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนแผน Digital 

Parliament รัฐสภา 
            ๔ 

๒. ทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (Business Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา 

          
 

  ๒๐ 



๘ 

 

เป้าหมาย/กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ร้อย

ละ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
    ๒.๑ ทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (Business Continuity Plan: BCP) ของรัฐสภา 
            ๑๐ 

    ๒.๒ เห็นชอบและน าเสนอแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Business Continuity Plan: BCP) ของ
รัฐสภา ต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนแผน Digital Parliament รัฐสภา 

            ๕ 

    ๒.๓ น าเสนอเพ่ือขอความเห็นชอบแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Business Continuity Plan: BCP) 
ของรัฐสภา ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

            ๕ 

๓. ทบทวนนโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
และแนวปฏิบัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

            ๒๐ 

    ๓.๑ ทบทวนนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 
และแนวปฏิบัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของรัฐสภา 

            ๑๐ 

    ๓.๒ เห็นชอบและน าเสนอนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา 

            ๕ 

    ๓.๓ น าเสนอเพ่ือขอความเห็นชอบนโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา และแนวปฏิบัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา ต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนแผน Digital 
Parliament รัฐสภา 

            ๕ 

๔. รายงานการจัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (Technology 
Information Security) ห้อง Data Center รัฐสภา 

            ๒๐ 



๙ 

 

เป้าหมาย/กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ร้อย

ละ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
    ๔.๑การจัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้ความตระหนักในความมั่นคง

ปลอดภัยมาตรฐานด้านสารสนเทศ (Information Security Awareness) 
  

            ๔ 

    ๔.๒ ความรู้ความเข้าใจในนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง 
ปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา   

            ๔ 

    ๔.๓ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

            ๔ 

    ๔.๔ จัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความม่ันคง 
ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (Technology Information  
Security) ห้อง Data Center รัฐสภา 

            ๔ 

   ๔.๔ รายงานผลการจัดกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้มาตรฐานในการรักษา
ความ 

มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของรัฐสภา (Technology 
Information  

Security) ห้อง Data Center รัฐสภา 

            ๔ 

 ๕.ประเมินความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและ
ระบบความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคาร
รัฐสภา 

            ๒๐ 

   ๕.๑ จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอาคารรัฐสภา 

            ๕ 

   ๕.๒ รายงานผลการประเมินผลความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

            ๕ 



๑๐ 

 

เป้าหมาย/กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ร้อย

ละ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
การสื่อสารอาคารรัฐสภา คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนแผนการรักษาความ
มั่นคง ฯ เพ่ือพิจารณา 
    ๕.๓ รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการขับเคลื่อนแผน Digital  
Parliament รัฐสภา 

            ๕ 

    ๕.๔ รายงานผลการด าเนินงานแบบประเมินความพึงพอใจในการน าระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอาคารรัฐสภา ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

            ๕ 

 



 
 

ผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดที่ ๑.๓.๒ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบ
ความม่ันคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของอาคารรัฐสภา 

กิจกรรม ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 

1. การทดสอบเจาะระบบความ
ปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Penetration Testing) 
อุปกรณ์ (Data Center) ของ
รัฐสภา 

ผลผลิต 
การทดสอบเจาะระบบความปลอดภัย เทคโนโลยีส ารสนเทศ  (IT 
Penetration Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 
ระบบสารสนเทศรัฐสภา 
https://pis.parliament.go.th/ 
๑) ระบบบริหารจัดการห้องประชุมอัจฉริยะ  
๒) ระบบบริหารจัดการเอกสารการประชุมดิจิทัล  
๓) ระบบบริหารการประชุมรัฐสภา 
๔) ระบบบริหารจัดการบัตรรัฐสภา 
๕) ระบบบริหารข้อมูลป้ายประกาศดิจิทัล 
๖) ระบบบริหารการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ  
๗) ระบบบันทึกการลงเวลาปฏิบัติราชการ 
๘) ระบบบริหารจัดการไฟล์อัจฉริยะ 
๙) ระบบศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลรัฐสภา 
๑๐) ระบบเผยแพร่ข้อมูลการประชุมรัฐสภา 
ผลลัพธ์ 
รายงานผลทดสอบเจาะระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Penetration 
Testing) อุปกรณ์ (Data Center) ของรัฐสภา 
รัฐสภา ได้ด าเนินการทดสอบเจาะระบบสารสนเทศรัฐสภา ภายใน domain 
เดียวกัน จ านวน 10 ระบบ ตามหลักเทคนิคของ Open Web Application 
Security Project (OWASP) Top 10  Vulnerabilities ประกอบด้วย เทคนิค
ทดสอบการเจาะระบบจากภายใน จ านวน 35 เทคนิค และจากภายนอก 
จ านวน 10 เทคนิค พบช่องโหว่ จ านวน ๔ ช่องโหว่ ในการทดสอบการเจาะ  
ครั้งที่ ๑ และเมื่อทดสอบการเจาะระบบครั้งที่ ๒ จ านวน พบช่องโหว่จ านวน ๑ 
ช่องโหว่ และสามารถแก้ไขปัญหาการตรวจสอบพบช่องโหว่ได้ 

๒. ทบทวนแผนต่อเนื่องการ
บริหารจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
(Business Continuity Plan: 
BCP) ของรัฐสภา 

ผลผลิต :  
- รายงานผลการทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา 
ผลลัพธ์ : 
- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความม่ันคงปลอดภัย 
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- ปรับปรุงและทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
รักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา ให้มีความเหมะสมและ
ทันสมัย 

๓. ทบทวนนโยบายการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศของรัฐสภา และ
แนวปฏิบัติการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของ
รัฐสภา 

ผลผลิต :  
- รายงานผลการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา   

ผลลัพธ์ : 
- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความม่ันคงปลอดภัย 
- ปรับปรุงและทบทวนแผนต่อเนื่องการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
รักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา ให้มีความเหมะสมและ
ทันสมัย 

๔. รายงานการจัดกิจกรรม
เสริมสร้างการเรียนรู้
มาตรฐานในการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของ
รัฐสภา (Technology 
Information Security) 
ห้อง Data Center รัฐสภา 

  

 

ผลผลิต :  
กิจกรรมการฝึกอบรม/สัมมนา/อบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตร 
ดังนี้  
1) ความตระหนักในความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ (Information 
Security Awareness)  
2) ความรู้ความเข้าใจในนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา  
3) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทาความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  
4) การเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา (Technology Information Security) ห้อง Data 
Center รัฐสภา 
ผลลัพธ์ :  
1) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนและสามารถปฏิบัติตาม
กฎ/ระเบียบ/มาตรการ/แนวปฏิบัติว่าด้วยความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศของรัฐสภาได้  
2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในการฝึกอบรม 
ผลการจัดกิจกรรม จ านวน ๓ หลักสูตร ดังนี้ 
    ผลการด าเนนิงานกิจกรรมในหัวข้อ (1) ความตระหนักในความม่ันคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ (Information Security Awareness) (2) 
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ความรู้ความเข้าใจในนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศของรัฐสภา และ (3) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
- จัดอบรมเมื่อวันที่ ๒๙ มีนาคม 25๖๕  
- มีผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวนรวม ๒๒๐ คน  
- ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น เฉลี่ยร้อยละ ๙๒ 
- คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน = ๖.๙๓ และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน = ๙.๕๗ 

(คะแนนเต็ม ๑๐) 
- ความพึงพอใจของการฝึกอบรม ร้อยละ ๘๙.๕๗ 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
- จัดอบรม รุ่นที่ ๑ เมื่อวันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๕ และรุ่นที่ ๒ เมื่อวันที่ 

๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๕ 
- มีผู้ผ่านเกณฑ์การอบรมจ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 94.12  
- บุคลากรที่ผ่านการพัฒนาทักษะ ร้อยละ 100 มีความรู้เพ่ิมข้ึน และ

สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน = ๔.๑ และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน = ๖.๙ 

(คะแนนเต็ม ๑๐) 
- ความพึงพอใจของการฝึกอบรม ร้อยละ 99.50 

การเรียนรู้มาตรฐานในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของรัฐสภา (Technology Information Security) ห้อง Data 
Center รัฐสภา 
ฝึกอบรมเมื่อวันที่ 21 กันยายน 2565 
- มีผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน 79 คน ผู้ตอบแบบประเมินความ  พึงพอใจ 51 
คน 
- ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจ ก่อนเรียน ร้อยละ 56.47 หลังเรียน 
ร้อยละ 83.92 
- ความพึงพอใจของการอบรม ร้อยละ 84.51 

๕.ประเมินความพึงพอใจในการ
น าระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน
ดิจิทัลและระบบความม่ันคง

ประเมินความพึงพอใจในการน าระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลและ
ระบบความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาคาร
รัฐสภา เพ่ือวัดประดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ประจ าปีงบประมาณ 
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ปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
อาคารรัฐสภา 

พ.ศ. 2565 และจะได้น าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการให้บริการด้านระบบเครือข่าย โดยแบ่งกลุ่มการประเมิน
ความพึงพอใจออกเป็น ๒ กลุ่มดงันี้ 

กลุ่มท่ี ๑ (บุคคลภายนอก) ได้แก่ สื่อมวลชนประจ ารัฐสภา ผู้มาติดต่อ
ราชการจากภายนอก ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการระบบ
เครือข่ายเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๐๐ 

กลุ่มท่ี ๒ (บุคคลภายในรัฐสภา) ได้แก่ ลูกจ้าง พนักงานราชการ 
ข้าราชการรัฐสภา ผลการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการระบบ
เครือข่ายเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 81.93 

 

5. ปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงาน 

ดา้นงบประมาณ  

การไม่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จึงท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามเป้าหมายการขับเคลื่อนแผนการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐสภา ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562–2565) 
ก าหนดให้ ปี 2565 ศูนย์ข้อมูลหลัก (Data Center) ตรวจประเมินความมั่นคงปลอดภัยตามมาตรฐานสากล 
ISO/IEC 27001:2013 รวมทั้งส่วนของการจัดกิจกรรมการให้ความรู้ ความเข้าใจความตระหนักในความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ แก่บุคลากรรัฐสภา จึงท าให้บุคลากรรัฐสภาบางส่วน 
 
ด้านโครงสร้างและบุคลากร  

ไม่มีหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  ขาดแคลนบุคลากร
เฉพาะด้านการรักษาความปลอดภัยสารสนเทศ ซึ่งการพัฒนาทักษะบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านนี้ยังไม่
สามารถท าได้ทันต่อความต้องการ 
 
ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

การพัฒนาระบบสารสนเทศส่วนใหญ่ค านึงถึงฟังก์ชันการใช้งานเป็นหลัก จึงละเลยด้านความมั่นคง
ปลอดภัย ท าให้ระบบคอมพิวเตอร์มีช่องโหว่ และความเสี่ยงต่อการถูกโจมตี 
 

 

 


